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A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az lkon Biztositasi Alkusz Korlatolt Felelésségli Tarsasag
(tovabbiakban: IKON Kft.), valamint a képviseletében eljaré kozvetitéi alvallalkozok altal személyesen végzett biztositasi értékesitési,
azon belll biztositaskozvetitési tevékenységhez kapcsolddo, az tkon Biztositasi Alkusz Kft. és tgyfelei kozott létrejévé megbizési
szerz§dés altalanos szabalyait tartalmazza.

1. Ikon Kft. adatok és tajékoztatas

Biztositasi Alkusz cég: IKON Biztositasi Alkusz Kft. fliggetlen biztositaskdzvetité

székhely: 8900 Zalaegerszeg, Deék Ferenc tér 3./C.

Ugyvezets: A Csap6 Andrea Zsuzsanna

cégjegyzékszam: 20-09-074749

addszam: 25339200-1-20

MNB nyilvantartasba vételi szam: H-EN-1l.-140 /2015

Szakmai felel6sségbiztositas: Allianz Hungaria Biztositd Zrt. , kétvényszam: 324252237

karkifizetési limit : Az Eurdpai Unié egész teriiletére kiterjedd, a mindenkori hatalyos Biztositasi térvényben

meghatérozott limiti biztositas
Feliigyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank Fogyasztévédelmi Igazgatosag
Regisztréacidk ellendrizhetéek:

lkon Kft. elérhetdségei:

személyesen: 8900 Zalaegerszeg, Deak tér 3. C. ép. Il. em. 6.
levélben: 8900 Zalaegerszeg, Deak tér 3. C. ép. Il. em. 6.
telefonon: +36 92 630-022

faxon: +36 92 630-022

e-mailben: ikonkft@ikonkft.hu

Nyitva tartas:

hétf6,kedd,szerda,péntek 8.00-12.00

csttortok 8.00 - 16.00

Az ettdl eltéré nyitva tartast , elérhetéségeket a w

t.hu honlapon és az iroda bejaratanal kbzzétessziik.

Az lkon Kft. a biztositési tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIIL. tdrvény (a tovabbiakban: Bit.) szerinti biztositasértékesits, azon
beltl a 398.§-ban meghatarozott fiiggetlen biztositaskézvetité (alkusz). Az lkon Kft. nem rendelkezik mingsitett befolyassal
biztositoban, tovédbba sem biztositd, sem annak anyavallalata minésitett befolyassal az lkon Kft-ben nem rendelkezik

Az IKON Kft. a legjobb szakmai tudésa szerint, a mindenkori biztositas-szakmai szabalyoknak megfeleléen feleldsségteljesen végzi
tevékenységét. A nevében jogszerlien eljard alkalmazottak, biztositasi alkuszok altal okozott karokért és sérelemdijért IKON Kft.
koteles helytélini. Ennek a helytéllasi kotelezettségnek teljesitését a mindenkori hatalyos Biztositasi Toérvényben meghatarozott
Gsszegl, az Eurdpai Unid egész teriiletére kiterjedd hatalyu szakmai felel3sség biztositassal kivan eleget tenni.

2. Fogalmak
flggetlen biztositaskozvetité: aki az ligyféllel kotdtt szerz6dés alapjan, az tigyfél megbizasabdl jar el, elékésziti a biztositasi szerzédés

megkotését, tevékenysége kiterjedhet —az ligyfél képviseletében-a szerz6dés megkdtésére, a meghizd igényeinek érvényesitésében
térténd kozremikodésre. Az alkusz tevékenysége kiterjedhet az (igyfél szémara annak biztositasi kockazatai felmérésével,
kezelésével, illetve biztositasaival 6sszefiiggd szaktanacs adasara is, termékértékesitéstél fliggetleniil. Az alkusz a biztosité ez iranyu
hozzéjarulasa esetén, az (igyfél megbizdsabol lehet jogosult a biztositasi dij atvételére, valamint a biztositd hozzajaruldsa vagy az
ugyfel felhatalmazasa alapjan a kockézat felmérésében, a szerzédésbél eredd jogok és kotelezettségek teljesitésében és
lebonyolitasaban valo kézremikédésre.

biztositasi ajanlat:az tigyfél biztositasi igényét megfogalmazé és a szerzédéskotésre iranyuld egyoldald nyilatkozat, melyet az tgyfél
tesz a biztositd részére (kdzvetlenil, vagy fiiggetlen biztositaskozvetitd kdzremikodésével. A biztositasi szerzédés a biztosité
ajanlatot elfogadd nyilatkozata alapjan jon létre, illetve egyes, térvényben meghatarozott esetekben akkor is, ha a biztosité a
térvényben meghatarozott ideig az ajanlatra nem nyilatkozik.

biztositasi szerzédés: a Ptk. 6:439. § -ban meghatarozott szerzédés, mely alapjan a biztosité koteles a szerzédésben meghatérozott
kockézatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét kdvetden bekdvetkezd biztositasi esemeény esetén a szerzédésben
meghatarozott szolgaltatast teljesiteni. A biztositéval szerz6dé fél pedig dij megfizetésére kételes.

biztositasi alapu befektetési termék: olyan biztositasi termék, amely lejarati értékkel vagy visszavasarlasi értékkel rendelkezik, és
amelynek lejarati vagy visszavasarlasi értéke részben vagy egészben, kézvetleniil vagy kozvetve ki van téve a piaci ingadozéasoknak,
azzal, hogy nem mindsiilnek biztositasi alapt befektetési terméknek

biztositasi titok: minden olyan - minésitett adatot nem tartalmazo -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositas kdzvetitd
rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskézvetits tgyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi
kéralményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkoddsara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositoval kotétt szerzédéseire
vonatkozik.

biztositasi értékesités: a biztositasi szerzdés létrehozasara iranyuld tizletszerl értékesitési tevékenység, amely kiterjed a biztositasi
szerzdések megkotésének elGkészitésére, illetve elésegitésére, az azokkal kapcsolatos tanacsadasra, ajanlattételre. Az ilyen
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szerzédések lebonyolitésdban és teljesitésében vald kézremiikédésre (ideértve a karigény érvényesitése kapcsan torténé
kozremakodest is), valamint azon esetekben, amikor az (igyfélnek lehetdsége van honlapon vagy mds tajékoztatasi eszkozon
keresztll kozvetve, vagy kozvetlendl biztositasi szerzédés megkétésére ajanlatot tenni és ennek alapjan szerzddést kotni, a
biztositasi termékek, valamint azok arai kilénb6z6 kritériumok alapjan térténdé Osszehasonlitdsara és az azokrdl torténd
téjékoztatdsra is, azzal, hogy nem mindsil biztositasi értékesitésnek:

a) a mas szakmai tevékenység keretében esetileg nyujtott tajékoztatds, amennyiben a tajékoztatast nyujtd nem tesz tovabbi - a
biztositasi szerzddés megkotését vagy teljesitését elGsegité 1épést,

b) a biztositasi karok szakmai alapon végzett kérligyintézése, valamint a karrendezési és szakértdi karbecslési - szakmai alapon
végzett - tevékenység,

c) adat-és informacioszolgaitatas a lehetséges szerz6dékrdl biztositaskdzvetitdk vagy biztositok szamara, amennyiben az informaciot
nyujté nem tesz tovabbi - a biztositasi szerz6dés megkdtését elésegits Iépést,

d) tajékoztatds nyujtasa biztositasi termékekrdl, illetve biztositaskdzvetitdkrol vagy biztositokrdl a lehetséges szerzédék szamara,
amennyiben a tajékoztatast nydjto nem tesz tovabbi - a biztositasi szerz6dés megkodtését elésegitd 1épést.

biztositaskozvetitéi tevékenység: biztositaskézvetitd altal végzett azon (izletszer(i tevékenység, amely a biztositasi értékesitést, annak

szervezését, valamint a fliggetlen biztositaskozvetitéi szaktanacsadast foglalja magaban.
fuggetlen biztositaskozvetitd: az ligyfél meghizdsabdl eljaro biztositaskdzvetitd,

Ikon Kft. Biztositaskozvetitéje: az Ikon Kft. képviseletében eljaro kozvetitoi alkalmazott, vagy kdzvetitdi alvallalkozd.

biztositd: az a szervezet, amely a hatdlyos magyar jogi szabalyozas vagy valamely hatalyos tagallami szabalyozas szerint biztositasi
tevékenység végzésére jogosult.

elézmény-biztositds: az lkon Kft. kdzremiiksdésével biztositani kivant kockazatra a korabbiakban megk&tétt biztositasi szerzdés.
fogyasztd: az 6nalié foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységén kivill esé célok érdekében eljaré természetes személy,

Ikon Kft. megbizasi szerzédés: az ASZF IIl.1. pontjaban meghatarozott fogalom

gyfél: a jelen ASZF alkalmazasa sordn az a személy, aki az lkon Kft.-vel alkuszi megbizési szerzédést kotoétt, tandcsadas:
biztositasértékesitd - sajat kezdeményezésére vagy az ligyfél kérésére megvaldsuld - személyes ajanldsa egy vagy tobb biztositasi
termékre vonatkozoan;

3. Az ugyfél és lkon Kft. koz6tti meghizas létrejotte és tartalma

3.1. A biztositaskozvetitési tevékenységre vonatkozd megbizasi szerz6dés (a tovabbiakban: Megbizasi szerzédés) a felek
szerzGdéskstés folyamata soran tett nyilatkozatai, valamint az ASZF szabalyainak megfeleléen jon Iétre az tgyfél, mint megbizo, és
az lkon Kft., mint megbizott k6z6tt. A Megbizasi szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos, irdnyadé magyar
jogszabalyok rendelkezései érvényesiinek.

3.2. A Megbizési szerz6dés nyelve a magyar, irdnyadé jog a magyar jog, a Megbizasi szerzédéshez kapcsolddd jogvitdkban a magyar
biréségoknak van joghatésdga, a Megbizasi szerz6déshez kapcsolddéan indult perekre a peres eljarasokra mindenkor irdnyadé
hataskori szabalyokhoz igazoddan a Zalaegerszegi Jérasbirésag, vagy a Zalaegerszegi Térvényszék rendelkezik kizardlagos
illetékességgel.

3.3. A Megbizési szerzédés abban az esetben mindsil irasba foglalt szerzé6désnek, amennyiben az iigyfél az arra tett ajanlatot alairva,
postai Uton, faxon vagy e-mailben az lkon Kft. részére megkiildte vagy azt személyesen az lkon Kft. irodajaban, vagy az lkon Kft.
Biztositaskozvetitdjének atadta

3.4. A Megbizasi szerzédés akkor jon létre, ha az tgyfél altal a Megbizasi szerz6dés megkdtésére tett ajanlat eljut az lkon Kft.-hez
vagy képviseldjéhez.

3.5. Amennyiben e-mail cim megadésaval az (igyfél elektronikus kapcsolattartasra jogositja fel lkon Kft.-t, abban esetben az lkon Kft.
és Biztositasi alkuszai kételesek lizeneteit, nyilatkozatait az (igyfél &ltal megadott elektronikus levelezési cimre elkiildeni. Az lkon Kit
nem tartozik felel6sséggel azért, ha az ligyfél dltal megadott elektronikus levelezési cimre elkiilddtt iizeneteit az tgyfél barmely okbdl
nem kapja meg, vagy nem olvassa el. Az lkon Kft. nem felel6s azért, ha az iigyfél olyan elektronikus levelezési cimet adott meg lkon
Kft. részére, amelyhez az Ggyfélen kiviil mas személyek is hozzaférhetnek, az abban foglalt nyilatkozatokat, adatokat megismerhetik.
3.6. Mivel a Megbizasi szerzédés — az abban foglalt részletes szabalyoknak megfelelden - tartds kdzvetitsi meghizasként altaldban
jogositja és kotelezi lkon Kft.-t biztositasi szerzédések megkdtésében térténd kozremikédésre, illetve azok kezelésére. Ennek
megfelelden a Megbizasi szerz6dés létrejittét kdvetden az ligyfél az Ikon Kft. és lkon Kft. biztositaskozvetitdi altal értékesitett egyéb
termékek esetében a tovabbiakban mar csak a Megbizési szerzédéstdl eltérd biztositasi szerzédések, egyedi megrendelések esetén
ad az lkon Kft. részére tjabb Megbizasi szerzédést

3.7. Amennyiben Megbizasi szerzé6dés megkotésére és/vagy a megrendelésre személyesen keriil sor, abban az esetben az ugyfél az
ASZF irasba foglalt példanyat a Megbizasi szerz6dés megkétése, vagy a megrendelés megadésa el6tt kellé idében atveszi, amelyet
utolagosan az lkon Kft. weboldalan a WWW.i u weboldalon barmikor megtekinthet.

3.8. lkon Kft. Biztositaskozvetité kdzremikddésével megkstott biztositasi szerzédés esetén a megrendelés id6pontja az Ggyfél altal a
megrendelés sordn aléirt Megbizasi szerz6dés és/vagy Ugyfélnyilatkozat alairasanak id6épontja.
3.9. Amennyiben az lkon Kft. Biztositaskdzvetits kézremiikodésével megkstott biztositas szerzédés esetén a vallalt szolgéltatasok
eltérnek az lgyfél altal igényelttdl, akkor ennek tényét az tgyfél koteles még a biztositasi ajanlat alirdsat megel6zden jelezni az lkon
Kft.-nek. llyen esetben a felek kételesek egyeztetni az eltérés okat. Amennyiben az igyfél ilyen felhivast az lkon Kft.-hez nem intéz,
abban az esetben a megrendelés az Ikon Kft. visszaigazolasaban szerepld tartalommal jén létre.
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3.10. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy ha a Megbizasi szerz6dés személyes megkétése, vagy a személyes megrendelés Gtjan 1étrejott
biztositasi szerz6dés kotése sordn megadja elektronikus levélcimét, Ugy ezt kovetden lkon Kft. tovabbi nyilatkozatait e levélcimre
torténd elklldéssel kozdlhesse.

3.11. A Megbizdsi szerzédés megkétésével az Ggyfél megbizza lkon Kft-t valamennyi, az lkon Kft. kézremikodésével megkotott
biztositasi szerzé6désének a megkotésével és kezelésével, mely a Megbizéasi szerz6désben meghatarozott részletes tartalommal a
biztositasi szerzédések megkdtésének elbkészitésére, a biztositdsi szerzédés megkotésére, kezelésére, és a jelen ASZF-ben
meghatarozott esetekben és modon az tgyfél biztositasi dijfizetési kdtelezettségének a teljesitésében vald kozremiikddésre terjed ki.
3.12. Amennyiben az lgyfél-igény kiterjed az elézmény-biztositas, vagy lkon Kft. kozremikodésével kordbban kotétt szerzédések
felmondasara is, abban az esetben a megbizds érvényességének feltétele, hogy az (igyfél az (j szerz6dés megkotését az évfordulot
megel6zGen legalabb 30 nap+5 munkanappal irdshan jelezze azt, vagy a kordbban megkdtétt szerzé6dés megsziintetésérél az
évforduldt megelézben legalabb 30 nap+5 munkanappal korabban irdsban vagy faxon nyilatkozzon.

3.13. A megbizas kiterjed az el6zmény-biztositas kdzés megegyezéssel t6rténd megsziintetésére is.

3.14. Az lkon Kft. véllalja, hogy a kozvetitésével létrejdtt biztositasi szerzédések hatdlya alatt, azokhoz kapcsoloddan a
tevékenységére iranyadd jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden, megbizasanak keretei kozott, a téle elvarhato modon képviseli
az igyfél érdekeit, tovabbitja annak nyilatkozatait az érintett biztosité részére, tovabba az tigyfél erre irdnyuld, kifejezett megbizasa
alapjén biztositdsi szaktanacsot ad.

3.15. Az (igyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Megbizasi szerzddés teljes idbeli hatalya alatt lkon Kft. kézremikdodésével
fedezett biztositési kockazatra vonatkozdan mas biztositasi alkusznak nem ad megbizast.

3.16. Az lkon Kft. véllalja, hogy az ligyfél altal megadott biztositasi igények és adatok alapjan lkon Kft. Biztositaskozvetitdn keresztil
biztositasi ajanlatokat dolgoz ki az igyfél szémara. Ennek soran elegendé mennyiségl, a piacon hozzaférhetd biztositasi szerzédést
elemez (az elemzést az igyfél rendelkezésére bocsatja), 6sszehasonlitja a biztositék termékeit, részletes tajékoztatast ad az egyes
ajanlatokhoz tartozé feltételekrdl, és az tgyfél (vagy az igyféltél, mint szerz6d6tdl eltérd biztositott) kockazatat az igyfél altal
kivalasztott biztositénal elhelyezi. lkon Kft. tajékoztatja az tgyfelet, az ligyfél pedig elfogadja, hogy egyes biztositasi termékek
esetében az lkon Kft. nem a piacon elérheté valamennyi terméket teszi elérhetévé.

3.17. Ikon Kft. tdjékoztatja az Ugyfelet, hogy biztositasi alapu befektetési termékeket ( Id. 2.pont Fogalmak) nem értékesit.

3.18. A felek kil6n erre irdnyulo irasbeli megallapodasa esetén lkon Kft. atveszi azoknak a biztositasi szerzédéseknek a kezelését,
melyeket az Ggyfél nem lkon Kft. kozremlkddésével kotstt (6rokités). Ha e szerzédést az (igyfél mas biztositaskozvetitd
kozremiikodésével kototte, abban az esetben lkon Kft. jogosult a kdzvetitévaltas tényének az érintett biztositd nyilvantartasaiban valo
atvezetése érdekében eljarni. Ugyanakkor Ugyfél kiteles az ehhez szilkséges dokumentumok lkon Kft. részére atadni.

3.19. A Megbizési szerzédés alapesetben hatarozatlan idére jon létre.

3.20. A Megbizasi szerzédést barmelyik fél felmondhatja a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, az annak érvényességére
vonatkozdan 60 napos felmondasi id6vel.

4. lkon Kft. - mint biztositasi alkusz - dijazasa

4.1. lkon Kft. a Megbizési szerzédés alapjén végzett tevékenységéért az érintett biztositotdl kap dijazast (a biztositasi dij magaba
foglalja a javadalmazast).

4.2. lkon Kft. egyéb, az Ggyfél részére kilon megéllapodasban vallalt szolgaltatasokért csak kifejezetten erre iranyuld, az tgyféllel
kotott megéllapodés alapjan szamithat fel dijazast, és/vagy koltségtéritést.

5. lkon Kft. — mint biztositasi alkusz - jogallasa

5.1. lkon Kft. a Bit. 398. §-ban meghatarozott biztositasi alkusz, aki Ugyfele megbizésa alapjan jar el. Az alkusz - figgetlen
biztositaskozvetit6i jellegébdl adédoan — valamennyi biztositasi termék kozvetitésére jogosult.

5.2. lkon Kft. biztositaskozvetitéi azon biztositasi termékek kozvetitésére jogosultak, amikre a jogosultsagukat megszerezték és
érvényben tartjdk. Ez a ,Tajékoztatd a biztositaskdzvetitdrol” dokumentumban van feltiintetve.

5.3. A biztositasi alkusz a biztositok képviseletére nem jogosult, ezért a biztositok nevében jognyilatkozatot nem tehet, tovabba arra
sincsen joga, hogy a biztosito nevében az Ugyfél (mint szerz6dé fél, illetve biztositott) nyilatkozatait (igy kiléndsen a biztositasi
szerzodesek megkotésére, modositdsara, megszintetésére vonatkozd nyilatkozatait) fogadja. Az alkusz bizonyos feltételekkel
vallalhat a biztositok részére egylttmikodést egyes gyrendi jellegi feladatok elvégzésében, de ez nem valtoztat jogallasan.

5.4. Az igyfél tudomasul veszi, hogy nyilatkozatai — a fenti 5.1. - 2. pontokban irtakbdl kdvetkezéen — akkor tekinthetéek a biztositoval
kézdltnek, amikor azokat az alkusz a képviseletében a biztositéval (vagy annak képviselgjével) kézli. Ennek megfeleléen az lgyfél
tudomassal bir arrél, hogy nyilatkozatainak az alkusszal t6rténé kézlése nem tekinthet a biztosité tudomasszerzésének.

5.5. A biztositasi alkusz a biztositasi szerzdést az gyfél képviseletében eljarva kozvetiti. A biztositasi szerzédés megkotésére a
magyar jog, azon belil elsésorban a Polgari Torvénykonyvrdl szlé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) mindenkor hatélyos
szabalyai vonatkoznak. Ha az Ugyfél, mint a biztositasi szerzédést megkdtd, un. szerzddé fél fogyaszto, vagy az adott biztositasi
feltételek lehetdvé teszik, abban az esetben a biztositasi szerzédések létrejottére vonatkozo és a Ptk. 6:444. § (1) bekezdésében
szabélyozott 15 napos, ha az ajanlat elbirdlasahoz egészségiigyi vizsgalatra van szitkség, akkor 60 napos kockazat elbiralasi hataridot
— amely id6 alatt a biztosit az ajénlatot visszautasithatja - attdl a naptdl kell szamitani, amikor a biztositési ajanlat a biztositdhoz
beérkezik.

A biztositasi szerz6dés a fent jelzett kockazat elbiralasi hataridd lejarta el6tt is Iétrejohet, ha a biztosito ennél korabbi idépontban az
ugyfél biztositasi ajanlatat elfogadja s err6l biztositasi kétvényt, vagy igazoldst bocsat ki. Az tigyfél tudomasul veszi, hogy egyes
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biztositasi termékek (pl. utazasi, segitségnyujtasi modozatok) esetében a biztositasi fedezetet is igazold dokumentum atadasa lkon
Kft. kozrem(kodésével torténik, azt lkon Kft. juttatja el az igyfél részére.

6. A biztositasi szerz6dések megkdtésével, teljesitésével, valamint megsziintetésiikkel kapcsolatos szabalyok

6.1. lkon Kft. az Ggyfél altal kivalasztott biztositasi szerzédés megkdtésére iranyuld megrendelés megtételét megelézéen megadja az
ligyfél részére a mindenkor iranyadd jogszabalyok szerint kdtelezd tajékoztatast mind a sajat adatairdl, valamint szolgéltatasarol,
mind a biztositordl és a kivalasztott biztositési termékrél.

6.2. lkon Kft. a Biztosito és az ugyfél kozdtt, a biztositési dij, illetve dijeléleg megfizetésének pénziigyi lebonyolitasban a Biztosito
hozzéjarulasaval jogosult részt venni, és ennek megfelelden lkon Kft. ilyen esetben jogosult biztositasi dij, illetve dijeléleg tigyféltsl
térténd beszedésére. lkon Kft. és tkon Kft. Biztositaskozvetitdi kiildn megailapodas hidnyaban nem jogosultak biztositasi dij, illetve
dijeldleg készpénzben térténd atvételére. Az tgyfél altal fizetendd biztositési dij - az utazasi biztositasi szerzédés egyszeri dijanak
kivételével - minden esetben kézvetlendl a Biztositd szamlajara keriil befizetésre, ezt meghaladdan lkon Kft. biztositasi dijat nem
szed be lgyfeleitdl.

6.3. A biztositds megrendelésével az ligyfél elismeri, hogy a biztositasi szerzédés alapjan fennalld (igy kiiléndsen a biztositasi dij
Osszegére, megfizetésének modjara, litemezésére, az egyes dijrészletek esedékességére vonatkozd) kotelezettségeit megismerte.
6.4. A biztositas elsé dijrészlete a felek (az tigyfél és a biztositd) altal meghatarozott idépontban, ilyen megallapodas hianyaban a
szerz8dés létrejottekor esedékes kivéve, ha halasztott dijfizetéssel kétddik a biztositas. A folytatdlagos dij annak az idészaknak az
elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerzédés létrejdttekor kell megfizetni a biztositonak. Az elsd
biztositasi dijrészlet befizetésére vonatkozd dijbekérdt, a biztositdsi szerzédéstél, illetve az (igyfél altal valasztott biztosito
ligyrendjétd! fuggden lkon Kft. vagy az érintett biztositd bocsatja az ligyfél rendelkezésére.

6.5. Az utazasi biztositasi szerzodések esetében az ligyfél a biztositasi dijat az alabbi modokon egyenlitheti ki:

a.) banki atutalassal (kivéve, ha a dij ezen a mddon mar nem tud beérkezni az utazés megkezdése el6tt.

b.) internetes (bankkartyas) fizetéssel.

c.) biztositaskdzvetitd altal. Ebben az esetben a készpénz atvételét bevételi bizonylattal igazolni kell.

6.6. Az ligyfél biztositasi kotvényét a kockazatot elvallald biztosito allitja ki, irja ala és kildi meg kézvetlenil az Gigyfél részére, kivéve
utazasi biztositasi szerzédések esetén, ahol azt lkon Kft. Biztositaskdzvetitoje kiildi meg, vagy adja at az tigyféinek.

6.7. Ha az ligyfél, mint szerz6dé fél, fogyasztd, a szerzdédés akkor is létre jon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezéséto!
szamitott tizendt napon belll - ha az ajénlat elbiralasadhoz egészségiigyi vizsgalatra van sziikség, hatvan napon belil - nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban eléirt tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.

6.8. A Felek megallapodnak abban, hogy az (igyfél az utazasi biztositasi szerz6dések megkdtésére tett ajanlatahoz fliz6d6 jogi
hatalyok legkorabban akkor &llnak be, ha az Ugyfél a biztositas dijat hianytalanul megfizette.

6.9. Az tigyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy lkon Kft. jogosult az tigyfél altal Ikon Kft. megbizédsaba adott biztositasi szerz6dések
esetében e-mail-es tajékoztatdst adni széméra arrdl, hogy az é&ltala kivalasztott biztositdssal sszefliggben az lgyfélnek még
valamely hidnyt pdtolnia kell. Az Ggyfél tudoméasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a hianypétiasi felhivasnak nem, vagy nem
megfelelé- en, illetve késedelmesen tesz eleget, (igy az ebbdl fakadd kdvetkezményekért Ikon Kft. nem felelds.

6.10. Az Ggyfél tudomasul veszi, hogy a 6.9. pontban meghatarozott hianypétliasi késedelem kévetkezménye lehet az is, hogy az
tgyfél altal kivalasztott biztositast mar csak az tigyfé! altal a megrendelésben megjeldlt id6éponttol eltérd kockazatviselési kezdettel,
vagy az (gyfél altal igényelt —-de az &ltala hibasan, vagy hidnyosan megadott adatok, dokumentumok miatt nem érvényesitheté —
kedvezmény nélkil, vagy pétdijjal lehet csak megkotni. A jelen ASZF elfogadasaval az tgyfél kifejezetten megbizza lkon Kft-t arra,
hogy ilyen esetben a biztositast az eltérd kockazatviselési kezdettel, vagy nem érvényesitheté kedvezmény nélkil, vagy potdijjal is
kosse meg. Az ligyfél tudomasul veszi, hogy fenti esetekben a biztositasi dij 9sszege valtozhat.

6.11. Az tgyfél éital igényelt kockazatviselési kezdet médosuthat:

a.) A megbizasi szerzédés beérkezésének idépontjanak megfeleléen;

b.) kételez szemle elmaradésa, vagy eltolddasa esetén;

c.) kételezd kockazat elbiralas esetén annak megtérténtéig;

d.) bizonyos esetekben az elsé (foglald)dij beérkezéséig:

e.) azon esetekben, amikor tirelmi idét két ki adott biztosito;

f.) egyéb, az érintett biztositasi szerz6dés tekintetében lényeges dokumentum, vagy nyilatkozat beérkezésének, vagy valamely
cselekmény elvégzésének késedelme esetén.

7. Az ugyfél kozlési, és valtozas-bejelentési kdtelezettsége

7.1. Az (igyfél a Megbizasi szerz6dés megkstése, tovabba a biztositasi szerz6dés megrendelése, a szerzédés megkétése, modositasa,
a szerzédés teljesitésével Osszefliggésben tett valamennyi nyilatkozata, valamint megsziintetése soran kételes lkon Kft-vel a
valosagnak megfeleléen, hidnytalanul kéz6Ini minden olyan kériilményt, adatot, amelyeket ismert vagy a téle elvarhatd gondossag
mellett ismernie kellett, vagy amelyekre lkon Kft. kérdést tett fel.

7.2. Az tigyfél Ikon Kft-vel akér irasban, akér elektronikusan, akér szoban kozolt adatok valosagtartalmaért

teljeskorlien és kizérdlagosan felelds.

7.3. Az Ugyfél koteles a korabbiakban lkon Kft-vel kézélt adatainak, valamint &ltaldban a biztositasi szerzédést érintd lényeges
korilményeknek a véltozdsat lkon Kft.-nek a véaltozas bekdvetkezését kévetd 5 munkanapon belil bejelenteni. Kifejezetten

iKON Biztositasi Alkusz Kft 4./75 érvényes 2022.02.20-t6l




] IKON Biztositasi Alkusz Kft.
Altalanos szerz6dési feltételek és Uzleti szabalyzat

lényegesnek tekintheté minden adat, amely a biztositasi szerz6désben szerepel, és minden kériilmény, amely a biztositasi szerzédés
teljesitésére kihathat, kiil6nésen — de nem kizardlagosan - az alabbiak:

a.) az tigyfél lakhelyének, székhelyének, levelezési cimének, telefonszamanak, e-mail cimének valtozasa.

b.) a biztositasi érdekviszonyban bekdvetkezett valtozésok (tulajdonjog megsziinése vagy atruhdzasa, a kérilmények lényeges
megvaltozasa.

7.4. A kozlésre, illetbleg a valtozas-bejelentésre irdnyuld kotelezettség elmulasztésa vagy megsértése miatt bekdvetkez6 karokért,
hatranyokért lkon Kft.-t feleldsség nem terheli.

8. Panaszkezelés

8.1. Fogyasztdi panasz esetén az igyfél, valamint a fogyasztoi érdekképviseleti szervek lkon Kft.

tevékenységére vagy mulasztdsara vonatkozd panaszt széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen, vagy képviseldje
altal 4tadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) kozdlheti.

8.2. lkon Kft. a Pansz-kezelési szabalyzatnak megfelelden jar el. Ikon Kft. Panaszkezelési szabalyzata a v t.hu honlapon.

Tovabbi panasztételi lehetdségek:

8.3. A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kézpontjanal, az alabbi elérhetéségeken tehetd bejelentés:
Telefonon: +36 (80) 203 776, Email-ben: u b.hu, Személyesen gyfélszolgédlaton: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Postai Uton: Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kézpont, 1534 Budapest, BKKP Postafidk: 777.

Honlap elérhetésége: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
8.4. A Pénziigyi Békéltetd Testliletnél az alabbi elérhetdségeken tehetd bejelentés:
Telefonon: +36 (80) 203 776 , Email-ben: ugyfe t@mnb.hu, Személyes ligyfélszolgalaton: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Postai dton: 1525 Budapest BKKP Postafiok:172., Honlap elérhetésége: hitp:/
8.5. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs fogyasztdi jogviték online rendezésérdl szold, 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete

alapjan a fogyaszto online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatban az online vitarendezési platformon keresztiil is kezdeményezheti a
jogvita birosagi eljarason kivili rendezését a kozosen megvélasztott vitarendezési forumnal. Magyarorszagon a pénziigyi fogyasztéi
jogvitak rendezésére a Pénziigyi Békéltetd Testiilet jogosult. Az online vitarendezési platform honlapja: hitp:/ 'ec.europa.eu/odr

9. Személyes adatok kezelése

9.1. A jelen szabalyozas célja lkon Kft. adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyokban, igy kiilléndsen az informacids 6nrendelkezési
jogrol és az informdcidszabadséagrol szolé 2011. évi CXIl. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.), valamint a vonatkozd egyéb
jogszabalyokban foglalt kételezettségeknek vald megfelelés biztositasa, ennek soran az ligyfelek, illetve a weboldalt felkeresd
latogatok személyes adatainak tiszteletben tartdsa és védelme.

9.2. lkon Kft. az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi szabalyzatnak megfelelden jar el. lkon Kft. Adatvédelmi és Adatbiztonsagi

i honlapon elérheté

szabalyzata a w:

10. Az Altalanos szerzédési feltételek és Uzleti szabalyzat médositasaval kapcsolatos rendelkezések

10.1. Jelen Altalanos szerzédési feltételeket és Uzletszabalyzatot az Alkusz barmikor jogosult egyoldaliian médositani.

10.2. A modositasokat az Alkusz kiteles a mar meglevé és leendd Ugyfelek tajékoztatasa céljabol a Portélra feltélteni. Amennyiben
az Ugyfél a modositott rendelkezéseket nem fogadja el magéra nézve, abban az esetben jogosult az Alkusszal megkdtott, és a
médositassal érintett Uzletszabalyzat hatalybalépésének napjaig a Megbizasi szerzédést irasban felmondani, melynek megfeleléen a
Megbizasi szerzédés az abban kikotstt felmondasi idével szinik meg. Amennyiben az Ugyfél e hataridén beliil felmondasi jogaval
nem él, abban az esetben a médositast az Ugyfél részérdl elfogadottnak kell tekinteni.

11.Egyéb rendelkezések

11.1. Az Ugyfél a Megbizasi Szerzodés létrejottével az Alkusz iranyaban felmenti a kockézatait elvallald Biztositékat a titoktartasi
kotelezettség aiol

11.2. Az Ugyfél a Megbizasi Szerzédés alairdsaval hozzéjarul, hogy az Alkusz az Ugyfél &ltal a megadott e-mail cimre eljuttattassa
Uzeneteit.

11.3. Az Alkusz az Ugyfél kildn irasbeli hozzdjaruldsa nélkiil jogosult az Ugyfél kockazatait elvallald Biztositékhoz vald
adattovabbitasra, ha az a Megbizdsi Szerzddés szerzidésszerii teljesitéséhez nélkilozhetetlen, kildnds tekintettel a
biztositaskozvetitdi tevékenységhdl eredd sajatossagokra, az igy kiszolgaltatott adatok korére és az adattovabbitas céljara.
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