iKON Biztositasi Alkusz Kft.
Altalanos szerzodési feltételek és Uzleti szabalyzat

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az Ikon Biztositasi Alkusz Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (tovabbiakban:
IKON Kift.), valamint a képviseletében eljar6 kozvetitéi alvallalkozok altal személyesen végzett biztositasi értékesitési, azon belil
biztositaskozvetitési tevékenységhez kapcsolodd, az lkon Biztositasi Alkusz Kft. és tgyfelei kozott [étrejové megbizasi szerz6dés altalanos

szabalyait tartalmazza.

1. Ikon Kft. adatok és tajékoztatas

Biztositasi Alkusz cég: IKON Biztositasi Alkusz Kit. fliggetlen biztositaskozvetitd

székhely: 8900 Zalaegerszeg, Deéak Ferenc tér 3./C.

Ugyvezetd: A Csap6 Andrea Zsuzsanna

cégjegyzékszam: 20-09-074749

adoszam: 25339200-1-20

MNB nyilvantartasba vételi szam: H-EN-Il.-140/2015

Szakmai felelsségbiztositas: Allianz Hungaria Biztosito Zrt. , kétvényszam: 324252237

karkifizetési limit : Az Eurdpai Unié egész teriletére kiterjedd, a mindenkori hatalyos Biztositasi térvényben

meghatarozott limitl biztositas
Felligyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank Fogyasztévédelmi Igazgatésag

Regisztraciok ellendrizhetdek: http://felugyelet. mnb.hu , https://intezmenykereso.mnb.hu

Ikon Kit. elérhetségei:

személyesen: 8900 Zalaegerszeg, Deak tér 3. C. ép. Il. em. 6.
levélben: 8900 Zalaegerszeg, Deak tér 3. C. ép. Il. em. 6.
telefonon: +36 92 630-022 , +36 30 290-3429

faxon: +36 92 630-022

e-mailben: ikonkft@ikonkft.hu

Nvitva tartas: Egészség védelmi okokbdl kizardlag elére egyeztett idépontban és szabalyozottan fogadjuk
irodankban tgyfeleinket

Idépont egyeztetés:

Telefonon: +36 30 290 - 3429

e-mailben: ikonkft@ikonkft.hu

Az ettdl eltérd nyitva tartast, elérhetéségeket a www.ikonkft.hu honlapon és az iroda bejaratanal kdzzétesszik.

Az lkon Kft. a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) szerinti biztositasértékesitd, azon belll a
398.§-ban meghatarozott fliggetlen biztositaskdzvetité (alkusz). Az lkon Kft. nem rendelkezik mindsitett befolyassal biztositoban, tovabba
sem biztositd, sem annak anyavallalata mindsitett befolyassal az lkon Kft-ben nem rendelkezik

Az IKON Kft. a legjobb szakmai tudasa szerint, a mindenkori biztositas-szakmai szabalyoknak megfeleléen felelésségteljesen végzi
tevékenységét. A nevében jogszerlien eljaro alkalmazottak, biztositasi alkuszok altal okozott karokért és sérelemdijért IKON Kft. koteles
helytallni. Ennek a helytallasi kotelezettségnek teljesitését a mindenkori hatalyos Biztositasi Térvényben meghatarozott 6sszegi, az Eurdpai

Unio egész teriiletére kiterjedd hatalyl szakmai felelésség biztositassal kivan eleget tenni.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (LASZF”) az lkon Kift. altal, valamint megbizott Alkuszai altal végzett biztositaskdzvetitési
tevékenységhez kapcsolodd, az lkon Kft. és Ugyfelei kdzott 1étrejové megbizasi szerzddés altalanos szabalyait tartalmazza.
Az ASZF kiterjed a megbizott Alkusz kézremilkddésével megkétott biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos szabalyokra is. A megbizasi

szerzédés és az ASZF egyiittesen képezi a teljes megallapodast

2. Fogalmak

fuggetlen biztositaskdzvetitdé (Alkusz): aki az Ugyféllel kotott szerzédés alapjan, az lgyfél megbizasabdl jar el, el6késziti a biztositasi

szerz6dés megkotését, tevékenysége kiterjedhet —az Ugyfél képviseletében-a szerz6dés megkotésére, a megbizd igényeinek
érvényesitésében torténé kozremikddésre. Az alkusz tevékenysége kiterjedhet az Ugyfél szamara annak biztositasi kockazatai
felmérésével, kezelésével, illetve biztositasaival 6sszefliggd szaktanacs adasara is, termékértékesitéstél fliggetlenil. Az alkusz a biztositod
ez iranyu hozzajarulasa esetén, az ligyfél megbizasabdl lehet jogosult a biztositasi dij atvételére, valamint a biztosité hozzajarulasa vagy az
ugyfeél felhatalmazasa alapjan a kockazat felmérésében, a szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitésében és lebonyolitasaban
valé kézremlkodésre.

biztositasi ajanlat: az tgyfél biztositasi igényét megfogalmazo és a szerz6déskotésre iranyuld egyoldalu nyilatkozat, melyet az Ggyfél tesz a
biztositd részére (kdzvetlendl, vagy flggetlen biztositaskdzvetitd kdzremikodésével. A biztositasi szerz6dés a biztosité ajanlatot elfogadd
nyilatkozata alapjan jon létre, illetve egyes, térvényben meghatarozott esetekben akkor is, ha a biztosit6 a térvényben meghatarozott ideig
az ajanlatra nem nyilatkozik.

biztositasi szerz6dés: a Ptk.ban meghatarozott szerz6dés, mely alapjan a biztositd koteles a szerz6désben meghatarozott kockazatra

fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekdvetkezd biztositasi esemény esetén a szerz6désben meghatarozott

szolgaltatast teljesiteni. A biztositoval szerz6d6 fél pedig dij medfizetésére koteles.
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biztositasi alapu befektetési termék: olyan biztositasi termék, amely lejarati értékkel vagy visszavasarlasi értékkel rendelkezik, és amelynek

lejarati vagy visszavasarlasi értéke részben vagy egészben, kdzvetlenil vagy kdzvetve ki van téve a piaci ingadozasoknak, azzal, hogy nem

mindsilnek biztositasi alapu befektetési terméknek

Nem mindsuilnek biztositasi alapu befektetési terméknek

a) a Bit. 1. melléklet szerinti nem-életbiztositasi agazatokhoz kapcsolddod biztositasi termékek,

b) azon életbiztositasi szerz6dések, amelyek tisztan kockazatiak (halalesetiek), illetve amelyek esetén biztositasi szolgaltatas kizardlag
sérllésbdl, betegségbdl vagy fogyatékossagbol eredd rokkantsaggal dsszefliggésben nyujthato,

c) olyan nyugdij-elétakarékossagi (nem biztositasi alapu) befektetési termékek, amelyek elsédleges céljukat tekintve a befekteté szamara
d) a foglalkoztatoi nyugdijpénztari nyugdijkonstrukciok,

e) olyan egyéni nyugdij-elétakarékossagi termékek, amelyeknél a munkaltatd pénzlgyi hozzajarulasra kételezett, és amelyek esetében a
munkaltaténak vagy a munkavallalénak nincs valasztasi lehetésége a nyugdij-el6takarékossagi termék vagy szolgaltatoja tekintetében.
biztositasi titok: minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositas kdzvetité rendelkezésére alld
adat, amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd ligyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi kérilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

biztositasi értékesités: a biztositasi szerzédés létrehozasara iranyuld Uzletszer( értékesitési tevékenység, amely kiterjed a biztositasi

szerz6dések megkotésének el6készitésére, illetve elésegitésére, az azokkal kapcsolatos tanacsadasra, ajanlattételre. Az ilyen szerz6dések
lebonyolitasaban és teljesitésében valé kézremikddésre (ideértve a karigény érvényesitése kapcsan torténd kézremikddést is), valamint
azon esetekben, amikor az lgyfélnek lehetésége van honlapon vagy mas tajékoztatasi eszk6zon keresztll kézvetve, vagy kdzvetlendl
biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tenni és ennek alapjan szerzédést kétni, a biztositasi termékek, valamint azok arai kiilénb6z6
kritériumok alapjan torténé 6sszehasonlitasara és az azokrdl torténd tajékoztatasra is, azzal, hogy nem mindsil biztositasi értékesitésnek:
a) a mas szakmai tevékenység keretében esetileg nyuijtott tajékoztatas, amennyiben a tajékoztatast nyujté nem tesz tovabbi - a biztositasi
szerz6dés megkotését vagy teljesitését eléseqitd 1épést,

b) a biztositasi karok szakmai alapon végzett karligyintézése, valamint a karrendezési és szakértdi karbecslési - szakmai alapon végzett -
tevékenység,

c) adat-és informacidszolgaltatas a lehetséges szerz6dokrdl biztositaskdzvetitdk vagy biztositok szamara, amennyiben az informacioét nyujté
nem tesz tovabbi - a biztositasi szerz6dés megkotését elésegitd Iépést,

d) tajékoztatas nyujtasa biztositasi termékekrdl, illetve biztositaskdzvetitékrél vagy biztositokrol a lehetséges szerz6d6k szamara,
amennyiben a tajékoztatast nydjté nem tesz tovabbi - a biztositasi szerz6dés megkotését eldsegitd Iépést.

biztositaskozvetitdi tevékenyseég: biztositaskozvetitd altal végzett azon Uzletszerl tevékenység, amely a biztositasi értékesitést, annak

szervezését, valamint a fliggetlen biztositaskdzvetit6i szaktanacsadast foglalja magaban.

fuggetlen biztositaskdzvetitd: az lgyfél megbizasabdl eljaro biztositaskdzvetitd,

lkon Kft. Biztositaskdzvetitdje: az Ikon Kft. képviseletében eljaré kdzvetitdi alkalmazott, vagy kdzvetitéi alvallalkozo.

biztositd: az a szervezet, amely a hatalyos magyar jogi szabalyozas vagy valamely hatalyos tagallami szabalyozas szerint biztositasi
tevékenység végzésére jogosult.

el6zmény-biztositas: az lkon Kft. k6zremikddésével biztositani kivant kockazatra korabbiakban megkotott biztositasi szerzédés.
felugyelet: a Magyar Nemzeti Bank, aki 2013. oktdber 1. napja 6ta latja el Magyarorszagon a pénz-, t6ke- és biztositasi piac felugyeletét,
valamint a fogyasztévédelmi és piacfellgyeleti funkcidkat. Ennek megfelel6en az Alkusz felugyeleti hatésaga és felligyeleti nyilvantartasat
vezetd hatésaga is a Magyar Nemzeti Bank.

fogyasztd: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljaré természetes személy,

Javadalmazas: barmely jutalék, kdzvetitéi dij, egyéb dij vagy mas kifizetés, , amelyet a biztositasi értékesitési tevékenységre tekintettel
kinalnak fel vagy nyujtanak.

Megbizasi szerzédés: az Ugyfél és az Alkusz kozétt létrejove, biztositaskdzvetitési tevékenység ellatasara vonatkozé megallapodas,

amelynek értelmében az Alkusz — a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel egyiitt — az Ugyfél képviseletében eljar a biztositasi szerzédések
megkotésének eldkészitésében, megkostéséében és kezelésében, valamint az Ugyfél igényeinek érvényesitésében.

Tanacsadas: a biztositaskozvetitd — sajat kezdeményezésére vagy az ugyfél kérésére megvaldsuld — személyes ajanlasa a biztositasi
ajanlatra, termékre vonatkozoan.

ugyfél: a jelen ASZF alkalmazasa soran az a személy, aki az lkon Kft-vel alkuszi megbizasi szerzédést kotott, tanacsadas:
biztositasértékesitd - sajat kezdeményezésére vagy az tgyfél kérésére megvalosulo - személyes ajanlasa egy vagy tobb biztositasi termékre

vonatkozodan;

3. Az ligyfél és lkon Kit. koz6tti megbizas létrejotte és tartaima

3.1. A biztositaskdzvetitési tevékenységre vonatkozé megbizasi szerz6dés (a tovabbiakban: Megbizasi szerz6dés) a felek szerzé6déskétés
folyamata soran tett nyilatkozatai, valamint az ASZF szabalyainak megfeleléen jon létre az tigyfél, mint megbizé, és az lkon Kit., mint
megbizott kozott. A Megbizasi szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatdlyos, irdnyadé magyar jogszabalyok

rendelkezései érvényesiinek.
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3.2. A Megbizasi szerz6dés nyelve a magyar, iranyad6 jog a magyar jog, a Megbizasi szerzédéshez kapcsol6do jogvitakban a magyar
biré6sagoknak van joghatésaga, a Megbizasi szerz6déshez kapcsolddoan indult perekre a peres eljarasokra mindenkor iranyadd hataskori

szabalyokhoz igazodban a Zalaegerszegi Jarasbirésag, vagy a Zalaegerszegi Torvényszék rendelkezik kizardlagos illetékességgel.

3.3. A Megbizasi szerzé6dés abban az esetben minéslil irasba foglalt szerz6désnek, amennyiben az lgyfél az arra tett ajanlatot alairva,
postai uton, faxon vagy e-mailben az lkon Kft. részére megkuldte vagy azt személyesen az lkon Kft. irodajaban, vagy az lkon Kft.
Biztositaskozvetitéjének atadta

3.4. A Megbizasi szerz6dés akkor jon létre, ha az Ugyfél altal a Megbizasi szerzé6dés megkotésére tett ajanlat eljut az Ikon Kft.-hez vagy
képvisel6jéhez.

3.5. Amennyiben e-mail cim megadasaval az lgyfél elektronikus kapcsolattartasra jogositja fel Ikon Kft.-t, abban esetben az lkon Kift. és
Biztositasi alkuszai kotelesek Uzeneteit, nyilatkozatait az tgyfél altal megadott elektronikus levelezési cimre elkildeni. Az lkon Kft nem
tartozik felel6sséggel azért, ha az igyfél altal megadott elektronikus levelezési cimre elkildott Uzeneteit az tgyfél barmely okbdl nem kapja
meg, vagy nem olvassa el. Az Ikon Kft. nem felelés azért, ha az ligyfél olyan elektronikus levelezési cimet adott meg lkon Kft. részére,
amelyhez az ugyfélen kivil mas személyek is hozzaférhetnek, az abban foglalt nyilatkozatokat, adatokat megismerhetik.

3.6. Mivel a Megbizasi szerzédés — az abban foglalt részletes szabalyoknak megfeleléen — tartds kdzvetitéi megbizasként altalaban jogositja
és kotelezi lkon Kft.-t biztositasi szerzé6dések megkotésében torténd kézremiikddésre, illetve azok kezelésére. Ennek megfeleléen a
Megbizasi szerz6dés létrejottét kdvetden az tgyfél az Ikon Kft. és Ikon Kft. biztositaskozvetitSi altal értékesitett egyéb termékek esetében a
tovabbiakban mar csak a Megbizasi szerz6déstél eltérd biztositasi szerzédések, egyedi megrendelések esetén ad az Ikon Kft. részére Gjabb
Megbizasi szerzédést

3.7. Amennyiben Megbizasi szerz6dés megkétésére és/vagy a megrendelésre személyesen keriil sor, abban az esetben az igyfél az ASZF
irasba foglalt példanyat a Megbizasi szerz6dés megkdtése, vagy a megrendelés megadasa el6tt kellg id6ben atveszi, amelyet utélagosan
az lkon Kft. weboldalan a www.ikonkft.hu weboldalon barmikor megtekinthet.

3.8. Ikon Kft. Biztositaskdzvetité kdzremiikodésével megkotott biztositasi szerz6dés esetén a megrendelés idépontja az ligyfél altal a
megrendelés soran alairt Megbizasi szerzédés és/vagy Ugyfélnyilatkozat alairasanak idépontja.

3.9. Amennyiben az Ikon Kft. Biztositaskozvetitd kdzremikddésével megkotott biztositas szerz6dés esetén a vallalt szolgaltatasok eltérnek
az Ugyfél altal igényelttdl, akkor ennek tényét az tgyfél kdteles még a biztositasi ajanlat alairasat megelézéen jelezni az Ikon Kft.-nek. llyen
esetben a felek kotelesek egyeztetni az eltérés okat. Amennyiben az ugyfél ilyen felhivast az lkon Kft.-hez nem intéz, abban az esetben a
megrendelés az lkon Kft. visszaigazolasaban szerepld tartalommal jon létre.

3.10. Az gyfél hozzajarul ahhoz, hogy ha a Megbizasi szerzédés személyes megkotése, vagy a személyes megrendelés utjan létrejott
biztositasi szerzédés kdtése soran megadija elektronikus levélcimét, ugy ezt kdvetden lkon Kft. tovabbi nyilatkozatait e levélcimre torténd
elkildéssel kdzdlhesse.

3.11. A Megbizasi szerz6dés megkotésével az ligyfél megbizza lkon Kift-t valamennyi, az Ikon Kft. kdzrem(ik6désével megkététt biztositasi
szerz6désének a megkotésével és kezelésével, mely a Megbizasi szerz6désben meghatarozott részletes tartalommal a biztositasi
szerzédések megkotésének eldkészitésére, a biztositasi szerzédés megkotésére, kezelésére, és a jelen ASZF-ben meghatarozott
esetekben és modon az Ugyfél biztositasi dijfizetési kdtelezettségének a teljesitésében valo kézremikddésre terjed ki.

3.12. Amennyiben az Ugyfél-igény kiterjed az el6zmény-biztositas, vagy lkon Kft. kézremlkddésével korabban kotétt szerzédések
felmondasara is, abban az esetben a megbizas érvényességének feltétele, hogy az lgyfél az Uj szerz6dés megkotését az évfordulot
megel6zden legalabb 30 nap+5 munkanappal irasban jelezze azt, vagy a kordbban megkétott szerz6dés megsziintetésérdl az évfordulét
megel6zbéen legalabb 30 nap+5 munkanappal korabban irasban vagy faxon nyilatkozzon.

3.13. A megbizas kiterjed az el6zmény-biztositas k6z6s megegyezéssel térténdé megsziintetésére is.

3.14. Az lkon Kift. vallalja, hogy a kdzvetitésével létrejott biztositasi szerz6dések hatalya alatt, azokhoz kapcsoléddan a tevékenységére
iranyadd jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen, megbizasanak keretei kdzott, a téle elvarhatd modon képviseli az tgyfél érdekeit,
tovabbitja annak nyilatkozatait az érintett biztositd részére, tovabba az lgyfél erre iranyuld, kifejezett megbizasa alapjan biztositasi
szaktanacsot ad.

3.15. Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Megbizasi szerz6dés teljes id6beli hatalya alatt Ikon Kft. kézremiikodésével fedezett
biztositasi kockazatra vonatkozéan mas biztositasi alkusznak nem ad megbizast.

3.16. Az lkon Kift. véllalja, hogy az ugyfél altal megadott biztositasi igények és adatok alapjan Ikon Kift. Biztositaskozvetitén keresztiil
biztositasi ajanlatokat dolgoz ki az Gigyfél szamara. Ennek soran elegend6 mennyiség(, a piacon hozzaférhetd biztositasi szerz6dést elemez
(az elemzést az Ugyfél rendelkezésére bocsatja), 6sszehasonlitja a biztositok termékeit, részletes tajékoztatast ad az egyes ajanlatokhoz
tartozo feltételekrol, és az tgyfél (vagy az Ugyféltdl, mint szerz6d6tél eltérd biztositott) kockazatat az lgyfél altal kivalasztott biztositonal
elhelyezi. Ikon Kift. tajékoztatja az tgyfelet, az Ugyfél pedig elfogadja, hogy egyes biztositasi termékek esetében az lkon Kft. nem a piacon
elérhetd valamennyi terméket teszi elérhetévé.

3.17. lkon Kft. tajékoztatja az ligyfelet, hogy biztositasi alapu befektetési termékeket (Id. 2.pont Fogalmak) nem értékesit.

3.18. Afelek kiilon erre iranyuld irasbeli megallapodasa esetén Ikon Kft. atveszi azoknak a biztositasi szerz6déseknek a kezelését, melyeket
az ugyfél nem lkon Kft. kdzremikddésével kotott (6rokités). Ha e szerz6dést az igyfél mas biztositaskdzvetitd kozremikodésevel kototte,
abban az esetben lkon Kft. jogosult a kdzvetitévaltas tényének az érintett biztosité nyilvantartasaiban valo atvezetése érdekében eljarni.

Ugyanakkor Ugyfél kételes az ehhez sziikséges dokumentumok Ikon Kft. részére atadni.
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3.19. A Megbizasi szerz6dés alapesetben hatarozatlan idére jon létre.
3.20. A Megbizasi szerzédést barmelyik fél felmondhatja a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, az annak érvényességére

vonatkozéan 60 napos felmondasi idével.

4. Ikon Kift. - mint biztositasi alkusz — dijazasa
4.1. Ikon Kft. a Megbizasi szerz6dés alapjan végzett tevékenységéért az érintett biztositétol kap dijazast (a biztositasi dij magaba foglalja a

javadalmazast).

4.2, lkon Kft. egyéb, az lgyfél részére kiilon megallapodasban vallalt szolgaltatasokért csak kifejezetten erre iranyulo, az lgyféllel kotott

megallapodas alapjan szamithat fel dijazast, és/vagy koltségtéritést.

5. Ikon Kft. — mint biztositasi alkusz — jogallasa

5.1. Ikon Kft. a Bit. 398. §-ban meghatarozott biztositasi alkusz, aki Ugyfele megbizasa alapjan jar el. Az alkusz - fliggetlen
biztositaskdzvetitdi jellegébdl addddan — valamennyi biztositasi termék kdzvetitésére jogosult.

5.2. Ikon Kift. biztositaskdzvetitéi azon biztositasi termékek kozvetitésére jogosultak, amikre a jogosultsagukat megszerezték és érvényben
tartjak. Ez a ,Tajékoztaté a biztositaskdzvetitérél” dokumentumban van feltlintetve.

5.3. A biztositasi alkusz a biztositok képviseletére nem jogosult, ezért a biztositok nevében jognyilatkozatot nem tehet, tovabba arra sincsen
joga, hogy a biztositd6 nevében az lgyfél (mint szerz6dd fél, illetve biztositott) nyilatkozatait (igy kilondsen a biztositasi szerz6dések
megkotésére, modositasara, megszintetésére vonatkozé nyilatkozatait) fogadja. Az alkusz bizonyos feltételekkel vallalhat a biztositok
részére egyuttmikodeést egyes tigyrendi jellegi feladatok elvégzésében, de ez nem valtoztat jogallasan.

5.4. Az ugyfél tudomasul veszi, hogy nyilatkozatai — a fenti 5.1. - 2. pontokban irtakbdl kévetkezéen — akkor tekinthetéek a biztositoval
kozoltnek, amikor azokat az alkusz a képviseletében a biztositéval (vagy annak képvisel6jével) kozli. Ennek megfeleléen az tgyfél
tudomassal bir arrél, hogy nyilatkozatainak az alkusszal torténé kézlése nem tekinthetd a biztositd tudomasszerzésének.

5.5. A biztositasi alkusz a biztositasi szerz6dést az ligyfél képviseletében eljarva kdzvetiti. A biztositasi szerz6dés megkdtésére a magyar
jog, azon belul elsésorban a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) mindenkor hatalyos szabalyai
vonatkoznak. Ha az Ugyfél, mint a biztositasi szerzédést megkétd, un. szerz8d6 fél fogyasztod, vagy az adott biztositasi feltételek lehetévé
teszik, abban az esetben a biztositasi szerz6dések létrejottére vonatkozé és a Ptk. 6:444. § (1) bekezdésében szabalyozott 15 napos, ha
az ajanlat elbirdlasahoz egészségligyi vizsgalatra van sziikség, akkor 60 napos kockazat elbiralasi hataridét — amely id6 alatt a biztosit6 az
ajanlatot visszautasithatja — attdél a naptdl kell szamitani, amikor a biztositasi ajanlat a biztositohoz beérkezik.

A biztositasi szerzédés a fent jelzett kockazat elbiralasi hataridé lejarta elétt is 1étrejohet, ha a biztositd ennél korabbi idépontban az tgyfél
biztositasi ajanlatat elfogadja és errdl biztositasi kotvényt, vagy igazolast bocsat ki. Az ligyfél tudomasul veszi, hogy egyes biztositasi
termékek (pl. utazasi, segitségnyljtasi modozatok) esetében a biztositasi fedezetet is igazold dokumentum atadasa lkon Kift.

koézremikodésével torténik, azt Ikon Kift. juttatja el az tgyfél részére.

6. A biztositasi szerz6dések megkétésével, teljesitésével, valamint megsziintetésiikkel kapcsolatos szabalyok

6.1. Ikon Kft. az ligyfél altal kivalasztott biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld megrendelés megtételét megel6z6en megadja az tgyfél
részére a mindenkor irdnyadd jogszabalyok szerint kdtelezd tajékoztatast mind a sajat adatairdl, valamint szolgaltatasarol, mind a biztositordl
és a kivalasztott biztositasi termékrél.

6.2. lkon Kft. a Biztositd és az lgyfél kozott, a biztositasi dij, illetve dijeléleg megfizetésének pénziigyi lebonyolitdsban a Biztositd
hozzajarulasaval jogosult részt venni, és ennek megfelelden lkon Kft. ilyen esetben jogosult biztositasi dij, illetve dijeléleg ugyféltdl térténd
beszedésére. lkon Kift. és Ikon Kft. Biztositaskozvetitdi kilon megallapodas hianyaban nem jogosultak biztositasi dij, illetve dijel6leg
készpénzben torténd atvételére. Az lgyfél altal fizetendd biztositasi dij - az utazasi biztositasi szerzédés egyszeri dijanak kivételével -
minden esetben kézvetlenil a Biztositdé szamlajara kerll befizetésre, ezt meghaladoan Ikon Kft. biztositasi dijat nem szed be gyfeleitdl.
6.3. A biztositas megrendelésével az ligyfél elismeri, hogy a biztositasi szerzédés alapjan fennallé (igy kiléndsen a biztositasi dij 6sszegére,
medfizetésének maddjara, Utemezésére, az egyes dijrészletek esedékességére vonatkozo) kotelezettségeit megismerte.

6.4. A biztositas elsé dijrészlete a felek (az ligyfél és a biztositd) altal meghatarozott idépontban, ilyen megallapodas hianyaban a szerzédés
létrejottekor esedékes kivéve, ha halasztott dijfizetéssel kétédik a biztositas. A folytatdlagos dij annak az idészaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni a biztositonak. Az elsd biztositasi dijrészlet
befizetésére vonatkozé dijbekérét, a biztositasi szerz6déstdl, illetve az lgyfél altal valasztott biztositd Ugyrendjétdl fliggden lkon Kft. vagy
az érintett biztosito bocsatja az tUigyfél rendelkezésére.

6.5. Az utazasi biztositasi szerz6dések esetében az tigyfél a biztositasi dijat az alabbi médokon egyenlitheti ki:

a.) banki atutalassal (kivéve, ha a dij ezen a moédon mar nem tud beérkezni az utazas megkezdése elbtt.

b.) internetes (bankkartyas) fizetéssel.

c.) biztositaskozvetits altal. Ebben az esetben a készpénz atvételét bevételi bizonylattal igazolni kell.

6.6. A Felek megallapodnak abban, hogy az Ugyfél az utazasi biztositasi szerz6dések megkotésére tett ajanlatahoz fiz6d6 jogi hatalyok
legkorabban akkor allnak be, ha az Ugyfél a biztositas dijat hianytalanul megfizette.

6.7. Az Ugyfél biztositasi kotvényét a kockazatot elvallalé biztositd allitja ki, irja ala és kildi meg kdzvetlenil az Ugyfél részére, kivéve utazasi

biztositasi szerz6dések esetén, ahol azt Ikon Kft. Biztositaskdzvetitje kiildi meg, vagy adja at az ugyfélnek.
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6.8. Ha az ugyfél, mint szerz6d6 fél, fogyasztd, a szerzédés akkor is Iétre jon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott
tizendt napon belll - ha az ajanlat elbiralasahoz egészségugyi vizsgalatra van sziikség, hatvan napon belll - nem nyilatkozik, feltéve, hogy
az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el&irt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon
és a dijszabasnak megfelel6en tették.

6.9. Az ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy lkon Kift. jogosult az ligyfél altal Ikon Kft. megbizasaba adott biztositasi szerz6dések
esetében e-mail-es tajékoztatast adni szamara arrdl, hogy az altala kivalasztott biztositassal 6sszefliggben az tgyfélnek még valamely
hianyt pétolnia kell. Az tigyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a hianypétlasi felhivasnak nem, vagy nem megfelel6en, illetve

késedelmesen tesz eleget, Ugy az ebbdl fakado kdvetkezményekert Ikon Kft. nem felelds.

6.10. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a hianypétlasi késedelem kdvetkezménye lehet az is, hogy az ligyfél altal kivalasztott biztositast mar
csak az Ugyfél altal a megrendelésben megjeldlt idéponttdl eltéré kockazatviselési kezdettel, vagy az lgyfél altal igényelt —de az altala
hibasan, vagy hianyosan megadott adatok, dokumentumok miatt nem érvényesitheté — kedvezmény nélkil, vagy potdijjal lehet csak
megkétni. A jelen ASZF elfogadasaval az ligyfél kifejezetten megbizza Ikon Kft-t arra, hogy ilyen esetben a biztositast az eltérd
kockazatviselési kezdettel, vagy nem érvényesithetd kedvezmény nélkil, vagy pétdijjal is kdsse meg. Az tgyfél tudomasul veszi, hogy fenti
esetekben a biztositasi dij 6sszege valtozhat.

6.11. Az Ugyfél altal igényelt kockazatviselési kezdet médosulhat:

a.) A megbizasi szerz6dés beérkezésének idépontjanak megfeleléen;

b.) kbtelezd szemle elmaradasa, vagy eltolédasa esetén;

c.) kotelezd kockazat elbiralas esetén annak megtoérténtéig;

d.) bizonyos esetekben az elsé (foglald)dij beérkezéséig;

e.) azon esetekben, amikor tiirelmi idét kot ki adott biztosito;

f.) egyéb, az érintett biztositasi szerz6dés tekintetében lényeges dokumentum, vagy nyilatkozat beérkezésének, vagy valamely cselekmény
elvégzésének késedelme esetén.

6.12. Az Ugyfél hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az Alkusz a biztositési feltételeket és ligyféltajékoztatdt, a dijkalkulacio tajékoztatét, a
biztositasi terméktajékoztatot, valamint az igényfelmérét, biztositasi ajanlatot elektronikus levelezési cimére kuldott elektronikus levél
csatolmanyakeént, elektronikus formaban kiildje meg részére. Az Ugyfél kérésére az Alkusz a tajékoztatast — igy a fenti dokumentumokat is
- dijmentesen, irasban is rendelkezésére bocsatja.

6.13. Az el6z6 pontban rogzitettekkel 6sszefliggésben lkon Biztositasi Alkusz Kft. és megbizott Alkuszai nem tartoznak felel6sséggel azért,
ha az Ugyfél altal megadott elektronikus levelezési cimre elkiildétt lizeneteit az Ugyfél barmely okbdl nem kapja meg, vagy nem olvassa el.
Tovabba Ikon Biztositasi Alkusz Kft. és megbizott Alkuszai nem felelések azért, ha az Ugyfél olyan elektronikus levelezési cimet adott meg

az Alkusz részére, amelyhez az Ugyfélen kiviil mas személyek is hozzaférhetnek, az abban foglalt nyilatkozatokat, adatokat megismerhetik.

7. Az Ugyfél kdzlési, és valtozas-bejelentési kitelezettsége

7.1. Az ugyfél a Megbizasi szerz6dés megkotése, tovabba a biztositasi szerzédés megrendelése, a szerzé6dés megkodtése, médositasa, a
szerzbdés teljesitésével Osszefliggésben tett valamennyi nyilatkozata, valamint megszintetése soran koételes lkon Kft-vel a valésagnak
megfeleléen, hianytalanul kézdlni minden olyan kérllményt, adatot, amelyeket ismert vagy a téle elvarhaté gondossag mellett ismernie
kellett, vagy amelyekre Ikon Kift. kérdést tett fel.

7.2. Az Ugyfél Ikon Kft-vel akar irasban, akar elektronikusan, akar széban kézolt adatok valésagtartalmaért

teljeskoriien és kizardélagosan felelbs.

7.3. Az Ugyfél koteles a korabbiakban lkon Kft-vel kozolt adatainak, valamint altaldban a biztositasi szerzédést érinté lényeges
korilményeknek a valtozasat Ikon Kft.-nek a valtozas bekdvetkezését kdvetd 5 munkanapon belll bejelenteni. Kifejezetten Iényegesnek
tekintheté minden adat, amely a biztositasi szerz6désben szerepel, és minden kérilmény, amely a biztositasi szerz6dés teljesitésére
kihathat, kiildndsen — de nem kizarélagosan — az alabbiak:

a.) az ugyfél lakhelyének, székhelyének, levelezési cimének, telefonszamanak, e-mail cimének valtozasa.

b.) a biztositasi érdekviszonyban bekdvetkezett valtozasok (tulajdonjog megsziinése vagy atruhdzasa, a korulmények Iényeges
megvaltozasa.

7.4. A kozlésre, illetéleg a valtozas-bejelentésre iranyuld kotelezettség elmulasztasa vagy megsértése miatt bekovetkezd karokért,

hatranyokért Ikon Kft.-t felelésség nem terheli.

8. Panaszkezelés

8.1. Fogyaszt6i panasz esetén az ugyfél, valamint a fogyasztoi érdekképviseleti szervek Ikon Kit.

tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszt széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen, vagy képviseléje altal
atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) kozoélheti.

8.2. Ikon Kft. a Pansz-kezelési szabalyzatnak megfeleléen jar el. Ikon Kft. Panaszkezelési szabalyzata a www.ikonkft.hu honlapon.

Tovabbi panasztételi lehetéségek:

8.3. A Magyar Nemzeti Bank Pénzugyi Fogyasztévédelmi Kozpontjanal, az alabbi elérhetéségeken tehetd bejelentés:

Telefonon: +36 (80) 203 776, Email-ben: ugyfelszolgalat@mnb.hu, Személyesen ugyfélszolgalaton: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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Postai Uton: Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kézpont, 1534 Budapest, BKKP Postafiok: 777.

Honlap elérhetésége: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

8.4. A Pénziigyi Békéltetd Testlletnél az alabbi elérhetéségeken tehet6 bejelentés:

Telefonon: +36 (80) 203 776 , Email-ben: ugyfelszolgalat@mnb.hu, Személyes lgyfélszolgalaton: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Postai Uton: 1525 Budapest BKKP Postafiok:172., Honlap elérhetésége: http://www.mnb.hu/bekeltetes

8.5. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs fogyasztoi jogvitak online rendezésérdl szold, 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete alapjan a
fogyaszté online szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatban az online vitarendezési platformon keresztil is kezdeményezheti a jogvita birésagi
eljarason kivili rendezését a kozésen megvalasztott vitarendezési féorumnal. Magyarorszagon a pénzugyi fogyasztoi jogvitak rendezésére a

Pénziigyi Békéltetd Testilet jogosult. Az online vitarendezési platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr

9. Személyes adatok kezelése

9.1. A jelen szabalyozas célja lkon Kft. adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyokban, igy kiilénésen az informacioés énrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.), valamint a vonatkozd egyéb jogszabalyokban
foglalt kotelezettségeknek vald megfelelés biztositasa, ennek soran az Ggyfelek, illetve a weboldalt felkeresd latogatok személyes adatainak
tiszteletben tartasa és védelme.

9.2. [kon Kft. az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi szabalyzatnak megfeleléen jar el. Ikon Kft. Adatvédelmi és Adatbiztonsagi szabalyzata a

www.ikonkft.hu honlapon elérheté

10. Az Altalanos szerz6dési feltételek és Uzleti szabalyzat médositasaval kapesolatos rendelkezések

10.1. Jelen Altalanos szerzédési feltételeket és Uzletszabalyzatot az Alkusz barmikor jogosult egyoldaluan médositani.

10.2. A modositasokat az Alkusz koteles a mar meglevé és leendd Ugyfelek tajékoztatasa céljabol a Portalra feltdlteni. Amennyiben az
Ugyfél a médositott rendelkezéseket nem fogadja el magara nézve, abban az esetben jogosult az Alkusszal megkététt, és a modositassal
érintett Uzletszabalyzat hatalybalépésének napjaig a Megbizasi szerzédést irasban felmondani, melynek megfeleléen a Megbizasi
szerz6dés az abban kikotott felmondasi idével sziinik meg. Amennyiben az Ugyfél e hataridén beliil felmondasi jogaval nem él, abban az

esetben a modositast az Ugyfél részérél elfogadottnak kell tekinteni.

11.Egyéb rendelkezések

11.1. Az Ugyfél a Megbizasi Szerzédés létrejéttével az Alkusz iranyaban felmenti a kockazatait elvallalé Biztositokat a titoktartasi
kotelezettség aldl

11.2. Az Ugyfél a Megbizasi Szerzédés alairasaval hozzajarul, hogy az Alkusz az Ugyfél altal a megadott e-mail cimre eljuttattassa tizeneteit.
11.3. Az Alkusz az Ugyfél kiilén irasbeli hozzajarulasa nélkil jogosult az Ugyfél kockazatait elvallalé Biztositokhoz valé adattovabbitésra,
ha az a Megbizasi Szerz6dés szerzédésszer( teljesitéséhez nélkilozhetetlen, kuldnds tekintettel a biztositaskdzvetitdi tevékenységbdl
eredd sajatossagokra, az igy kiszolgaltatott adatok kérére és az adattovabbitas céljara.

11.4. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jogszabalyait kell megfeleléen alkalmazni. Barmely jogvita eldéntésére,
amely a megbizasi szerz6désbdl vagy azzal 6sszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy
értelmezésével kapcsolatban keletkezik, Magyarorszag birésagai rendelkeznek joghatésaggal, a mindenkor hatalyos hataskori és

illetékességi szabalyok szerint.
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